
Servizio di trasporto 
comunitario del 
Comune di Moreland

Il trasporto agli appuntamenti medici al di 
fuori della città di Moreland attualmente 
include le seguenti sedi:

Ospedali:
• Royal Melbourne Hospital (campus della 

City e di Parkville )
• Royal Women’s Hospital
• Royal Dental Hospital
• St Vincent’s Hospital
• Peter McCallum Cancer Centre
• Broadmeadows Hospital
• Epworth Freemasons East Melbourne
• Northern Hospital
• Austin Hospital
• Heidelberg Repatriation
• Eye and Ear Hospital

Altri centri medici:
• DPV (Dianella)
• Broadmeadows Health Service
• Australian College of Optometry
• North West Eye Specialist
• Skin Cancer Foundation
• Victoria Parade Surgery Centre.

Potrebbe essere prese in 
considerazione altre sedi
Poiché il servizio è molto richiesto, ricordatevi 
di telefonare e disdire almeno 24 ore prima se 
non avete più bisogno del servizio, altrimenti 
potreste incorrere in una penale.

Contatti di emergenza
Abbiamo un obbligo di diligenza nei 
confronti delle persone che sosteniamo. È 
importante avere i dati di contatto esatti 
sul nostro file in modo da poterli notificare 
in caso di emergenza. Contattate il team 
di trasporto comunitario al numero 
9240 2302 o mandate una e-mail a 
comtransport@ moreland.vic.gov.au 
se le informazioni di contatto sulla vostra 
emergenza cambiano.

Contattateci
Moreland City Council 
Locked Bag 10, 
Moreland VIC 3058 
Australia

Sito web: www.moreland.vic.gov.au/
communitytransport 
Email: comtransport@moreland.vic.gov.au 
Tel.: 9240 2302 TTY: Phone 133 677

Tutte le altre lingue



Il servizio di trasporto comunitario 
del Comune della city di Moreland
aiuta i residenti di Moreland a 
rimanere attivi, connessi e ad 
accedere alla loro comunità.
Offriamo ai residenti idonei un servizio di 
trasporto a prezzo conveniente, accessibile 
e sicuro.

Il servizio di trasporto è una risorsa 
condivisa sovvenzionata dal Comune che 
cerca di soddisfare esigenze diverse, ove 
possibile. Esso comprende piccoli autobus 
con montacarichi e caratteristiche di 
sicurezza che possono aiutare le persone 
che utilizzano ausili per la deambulazione e 
sedie a rotelle.

Uno dei nostri cordiali autisti può venirvi 
a prendere a casa e trasportarvi alla 
vostra destinazione per poi riportarvi 
successivamente a casa.

A chi si rivolge il servizio?
• Persone anziane
• persone con disabilità
• persone non in grado  

di guidare
• persone con  

difficoltà a usare i  
mezzi pubblici.

1x 
carrellino 

per  
la spesa

2x 
sacchetti 

con  
cerniera

45cm

55cm

Dove posso andare?
• Appuntamenti medici
• Programmi di esercizio e riabilitazione, 

compresi i servizi medici convenzionati
• Centri ricreativi e piscine
• A fare compere
• A trovare amici e familiari
• Club per anziani

Quali sono le ore di servizio e i 
costi?
Il servizio di trasporto comunitario opera dal 
lunedì al venerdì, dalle 8:45 alle 16:30.

C’è da pagare una piccola tariffa per il 
servizio, contattare il personale addetto al 
trasporto per le tariffe attuali.

Vi verrà mandata una fattura mensile.

Con quale frequenza posso usare il 
servizio?
Poiché si tratta di un servizio comunitario 
condiviso, potete accedere al servizio due 
volte a settimana. Ad esempio: in una 
settimana potreste andare a fare la spesa e 
frequentare un gruppo per anziani.

Il trasporto necessario per andare dal 
medico può essere in aggiunta ai 2 viaggi 
settimanali.

Quante borse della spesa posso 
portare?
Per motivi di sicurezza e a causa di 
limitazioni allo spazio sull’autobus, è 
necessario limitare la dimensione e il 
numero di borse della spesa a uno dei 
seguenti:
•2 sacchetti frigo con cerniera, oppure
• 1 carrellino pieghevole.

Le dimensioni non devono superare

55 cm x 45 cm.


